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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

BEVEZETES

A Liszt Unnep Nemzetk&zi Miivészeti Fesztival (a tovabbiakban: Fesztival) szervezéje, a Miipa Budapest
Nonprofit Kft. (székhely: 1095 Budapest, Komor Marcell utca 1., e-mail: info(@mupa.hu vagy adatvede-
lem(@mupa.hu, telefon: +36 1555 3000) mint adatkezeld (a tovabbiakban: Szervezd, Miipa vagy Adat-
kezeld) kiemelten fontosnak tartja az On személyes adatainak védelmét. Az alabbiakban tajékoztatni sze-
retnénk a Szervezd altal végzett adatkezelési tevékenységekrdl, illetve azokrol az elvekrdl és szabalyokrél,
amelyeket ennek soran kotelezd8en betartunk.

Elsédlegesen irdanyadé jogszabalyok:
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679. RENDELETE

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédel-
mi rendelet, a tovabbiakban: GDPR).

2011. évi CXII. torvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol.

A Mipa honlapjainak (www.mupa.hu, www.lisztunnep.hu , www.bartoktavasz.hu ) hasznalata és szolgaltata-
saink igénybevétele soran adatkezelesre kizarélag az On elozetes tajékoztatasa mellett és kifejezett hozza-
jarulasa alapjan keril sor. Ezen tilmenéen a Miipa adatot csak az Onnel kotott szerzédés teljesithetésége
érdekében, jogos érdekbdl vagy kifejezett jogszabalyi elSiras alapjan kezel.

1. AZ ON ADATAINAK BIZTONSAGA, ADATKEZELESI ELVEINK

A Miipa az On személyes adatait a jogszerlség, a tisztességes eljaras kovetelményének minden tekintet-
ben megfelelden, az On szamara a lehetd legatlathatébb modon, kizaroélag meghatéarozott, egyértelm és
jogszerd célbdl, csak a legszikségesebb mértékben és a cél eléréséhez minimalisan sziikséges ideig kezeli.
Nagy gondot forditunk arra, hogy az altalunk kezelt adatok minden esetben pontosak és naprakészek le-
gyenek.

Tisztaban vagyunk azonban azzal, hogy a fentiek betartasa mit sem ér a személyes adatok védelmében tett
technikai és szervezési intézkedések nélkul.

Ezért valasztottuk a személyes adatok legnagyobb részének kezelésében benniinket adatfeldolgozéként
segité partneriinknek a Crane Kft.-t, amely 2017 6ta az ISO 27001 informaciobiztonsagi sztenderd szerint
mukaodik, s ez garancia arra, hogy az On személyes adatainak kezelése a legmagasabb szintl elvarasoknak
megfelelSen torténjen. Ugyancsak a legmagasabb szintl informatikai és informacié biztonsagi kovetelmé-
nyeknek megfelel6en végzi tevékenységét a Miipa honlapjat lizemeltetd partneriink a Frontside Kft.

Szervezeti struktarankat is agy alakitottuk ki, és szigora belsd szervezeti szabalyok, illetve a kilonbozé
hozzaférési jogosultsagok felosztasa révén on modon miikodtetjik, hogy minden ponton megfelelo ga-
ranciat jelentsen adatkezeléslink atlathatosagara és az On személyes adatainak biztonsagara nézve. A
Miipa nem ad ki semmilyen személyes adatot harmadik személynek az érintett hozzajarulasa vagy elézetes
tajékoztatasa nélkiil - kivéve, ha erre jogszabaly vagy hatosag kifejezetten kotelezi.

A Mipa megfeleld technikai intézkedések meghozatala révén (egységes belsd informatikai rendszer tize-
meltetése) mindent elkovet annak érdekében, hogy az On személyes adatai semmilyen modon ne kertil-
hessenek illetéktelenek birtokaba.

Belsé képzések és szervezett oktatasok soran folyamatosan tajékoztatjuk a Mipa személyes adatok keze-
|ésével foglalkozé munkatarsait a legfrissebb technikai és jogszabalyi kévetelményekrdl, annak érdekében,
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hogy adatkezelésliink minden ponton megfeleljen a jogi és informaciobiztonsag-technikai elvarasoknak.

2. AZ ALTALUNK KEZELT ADATOK KORE
A) A honlapok szerver ,naplozasa”

A Mipa honlapjainak meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza (logolja) a felhasznalé tevé-
kenységét. Enélkil nem lenne biztosithat6 a weboldal megfelel6 miikédése, és nem tudnank megakada-
lyozni az esetleges kilsé tdmadasokat sem. A naploallomanyt minéségbiztositasi célbol hasznaljuk fel, mas
informéacioval nem kapcsoljuk 0ssze, nem torekszlink az érintett felhasznalo beazonositasara.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel& jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja).

Tarolt adatok: IP-cim (anonimizaltan), hozzavetdleges foldrajzi lokacio, a meglatogatott oldalak cime, da-
tum és idépont.

Az adatkezelés id6tartama: az adatokat 30 nap elteltével toroljik.

B) Siitik

A cookie (magyarul: siiti) egy kis adatcsomag, amelyet a szerveriink kiild az On bongészdjének a testresza-
bott és magas szinvonald kiszolgalas érdekében. Ha ismét felkeresi weboldalunkat, a bongészé visszakildi
a cookie-t a szerverlinknek, ezaltal lehetSvé teszi az egyes munkamenetek kozotti kapcsolat 1étrehozasat.
Honlapunkon haromféle sitivel talalkozhat:

MUkodéshez sziikséges siitik

Az oldal hasznalatahoz elengedhetetlen munkamenet- (session ID) és hasznalatot segitd (ideiglenes) sitik,
melyek hasznalata nélkil a honlap, illetve annak egyes részei nem jelennek meg, a cookie-k kezeléséhez
torténd hozzajarulas nem tarolhato, a bongészés akadalyozotta valik, a jegyek kosarba rakasa, illetve a
banki fizetés nem tud megfelel6en megvaldsulni. E cookie-k hasznalatéra szliikség van példaul a felhaszna-
|6k bejelentkezéséhez, a nyelvi beéllitasok tarolasahoz, a webkiszolgalok kozotti adatforgalom optimaliza-
lasdhoz, a felhasznalok altal hasznalt képerny6k méretének azonositasahoz.

Tekintettel arra, hogy a honlap rendeltetésszer(i mikodtetéséhez ezek a cookie-k feltétlendl sziikségesek,
a honlap felkeresésével On ezeknek a miikodéshez sziikséges siitiknek a hasznalatat tudomasul veszi. A
feltétlenil szikséges cookie-k ezért egyénileg nem aktivalhatok és deaktivalhatok. On ugyanakkor barmi-
kor kikapcsolhatja a cookie-kat a bongészéjében (bdvebben , A cookie-k kezelése és torlése” pontban).

Az adatkezelés jogalapja: a honlap rendeltetésszerl mikodésének biztositdsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pont).

o Statisztikai céla siitik

A honlapunkon talalhaté tovabbi (statisztikai és marketingcéld) siitik a webes keresé beallitasatol fliggéen
hosszabb ideig, vagy egészen addig az eszkdzén maradnak, amig azokat a Felhasznalé nem torli. Ameny-
nyiben a Miipa webszervere telepiti a sitit és az adat a sajat adatbazisba keriil tovabbitasra, akkor belsé
sitirél beszéllink. Amennyiben a siitit a Mipa vagy harmadik fél szolgaltatd webszervere telepiti, de kilsé
szolgaltatohoz torténik az adattovabbitas, akkor kiilsé siitirél beszéliink.

+ Teljes Google Analytics mérékod cookie

A Google Analitika mint kiilsé szolgaltaté segiti a www.lisztunnep.hu honlap latogatottsagi és egyéb we-
banalitikai adatainak fliggetlen mérését. Az adatok anonimizalt médon kerllnek rogzitésre, a Miipa azokat
kizarélag statisztikai célokra, illetve az oldal mikodésének optimalizalasara hasznalja fel. A mérési adatok
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kezelésérdl részletes felvilagositas talalhato az alabbi linken: http://www.google.com/analytics. Az ilyen
statisztikai céli webanalitikai adatgyljtés széles korben elterjedt gyakorlat.

A Google termékeiért a Google Inc. (Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) felelSs.
A Google termékeiért Europaban a Google Dublin felelés (Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 4361001). Google Analytics Szolgaltatasi Feltételek: https:/www.
google.com/analytics/terms/hu, Altalanos Attekintés a Google Analytics biztonsagi és adatvédelmi elve-
irél: https://support.google.com/analytics/answer/60042457hl|=hu, valamint a Google adatvédelmi sza-
balyzata: https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

Marketingcéla siitik
a.) Google Ads

E suti segitségével személyre szabott ajanlatokat tudunk megjeleniteni az On részére kiilsé honlapokon,
a Google hirdetésein keresztiil. Ez a cookie lehetdvé teszi a Google szamara, hogy az interneten térténd
bongészése soran felismerje az On bongészéjét. E cookie hasznalata révén semmlfele Onre vonatkozé
személyes adat nem kerdil a birtokunkba, a Google kizarélag statisztikai céld adatokat tovabbit résziinkre.

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztato ezen a linken érhetd el: https:/www.google.com/intl/
hu/policies/privacy

b.) Google Ads remarketing

A Google Ads ezen funkcidja azt a célt szolgalja, hogy honlapunkon folytatott felhasznaldi tevékenysége
alapjan mas internetes oldalakon személyre szabott hirdetések jelenjek meg. Amennyiben On hozzajarult,
hogy az On Google bongészési tevékenysége a Google-fidkjaval Gsszekapcsolasra keriiljon és a Goog-
le-fidkjabol szarmazé informaciok hirdetések személyre szabasadhoz felhasznalhatok legyenek, a Google a
bejelentkezett felhasznalok adatait a Google Analytics-adatokkal egyutt arra hasznalja, hogy késziilékeken
ativeld remarketing céljabol célcsoportlistakat hozzon |étre. Ennek a funkcionak a témogatasahoz a Goog-
le Analytics kezeli e felhasznalok Google altal hitelesitett azonositoit. Ezek a Google altal kezelt személyes
adatok - annak érdekében, hogy célcsoportok jojjenek |étre — atmenetileg 6sszekapcsolédnak a mi Goog-
le Analytics-adatainkkal.

A hirdetések megjelenitésének kikapcsolasaval kapcsolatban tovabbi informéacio a http://www.google.
com/settings/u/0/ads/anonymous?hl=hu oldalon talalhaté.

c.) Facebook

E siiti segitségével személyre szabott ajanlatokat tudunk megjeleniteni a Facebook-termékek (Facebook,
Messenger, Instagram) feliletein.

A Facebook Custom Audiences és Facebook Konverzié (,,Facebook Pixel™) szolgaltatasok lehetévé teszik
szamunkra, hogy szolgaltatasaink iranti érdeklédését kovetden érdeklSdési alapu hirdetéseket jelentet-
hesslink meg, amennyiben On a Facebook kozosségi felliletét hasznalja vagy mas olyan kilsé honlapot
latogat meg, amely ezt az eszkozt szintén hasznalja. Ezen eszkozok révén biztosithatd tovabba, hogy Face-
book-hirdetéseink egyezzenek az On tényleges érdeklédési kdrével, és kdvethessiik az On hlrdeteselnkkel
kapcsolatos aktivitasat, annak érdekében, hogy hirdetéseinket ennek megfeleléen aktualizaljuk, és azok ne
legyenek az On szamara zavaréak.

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd ezen a linken érhetd el: https:/www.facebook.com/
policies/cookies/. A Facebook termékeiért a Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304,
USA) felel6s. A Facebook.com-ért Eurépaban a Facebook Ireland Limited (Hanover Reach, 5-7 Hanover
Quay, Dublin 2, Irorszag) felelds.

Az adatkezelés id6tartama: beallitasoktol figgetlenul legfeljebb 2 év.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
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A siitik kezelése és torlése

A www.lisztunnep.hu weboldal latogatésa soran On az oldalon felugré siitifigyelmeztetésen talalhatod
»Osszes elfogadasa” gomb megnyomasaval adhatja meg hozzajarulasat a statisztikai és marketingcéla sitik
hasznalatahoz.

Amennyiben csak az On altal kivalasztott siiti hasznalatahoz kivanja megadni hozzajarulasat, a ,Siitik ke-
zelése” gombra kattintva a sltiket egyenként kezelheti. Beallitdsat utdlag barmikor médosithatja: ehhez
kovesse bongészdjének a cookie-k torlésére vonatkozd utasitasait, majd latogasson vissza weboldalunkra,
és végezze el Ujra a bejelentkezd oldalon felugroé sitifigyelmeztetés beallitasait.

A cookie-k hasznalatat, valamint meg&rzésiik idétartamat az On altal hasznalt internetbdngészében is bar-
mikor, weboldalunktdl fliggetlenil is szabalyozhatja. Bongészdjét beallithatja Ggy, hogy a cookie-k men-
tését fészabalyként ne engedje meg, és/vagy Ggy, hogy a bongészd minden alkalommal rékérdezzen arra,
hogy On egyetért-e a cookie-k bekapcsolasaval. On barmikor tordlheti is azokat a cookie-kat, amelyeket

ismételten bekapcsolt.
Bongészdje sigd funkcidjanak hasznalataval részletes tajékoztatast kaphat ennek mikodésérdl.

Internet Explorer

Firefox
Chrome
Safari
Edge

Kérjik, vegye figyelembe, hogy a cookie-k hasznalatanak altalanos érvénnyel torténd kikapcsolasa korla-
tozhatja honlapunk bizonyos funkcidinak mikodését.

C) Jegyvasarlas

A honlapon keresztiil torténd jegyvasarlas soran az On altal megadott adatokat a Miipa az Onnel kotott
szerz&dés teljesitése érdekében (pl.: értesités elmaradd el6adasrol, utdlagos jegyvisszavaltas kezelése,
szamla kibocsatas) kezeli.

A kezelt adatok kore: név, titulus, e-mail cim, postacim, telefonszam.
Adatkezelés idStartama: a jegyvasarlastol szamitott 5 év.
Adatkezelés jogalapja: a jegyvasarlassal |étrejové szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

A nyugta, illetve szamlaadasi kételezettségiinkre tekintettel az On &ltal a rendelkezésiinkre bocsatott és a
pénzligyi vonatkozasl kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat az iranyadd pénziligyi
targyd jogszabalyokban elGirt ideig kotelesek vagyunk megdrizni.

Adatkezelés id6tartama: az iranyadé pénziigyi targyd jogszabalyokban meghatarozott megdérzési hatarids.

Adatkezelés jogalapja: az AdatkezelSre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pont).

Ugy gondoljuk, hogy amennyiben jegyet véasarolt valamelyik eléadasunkra, tovabbi programjaink is szamot
tarthatnak az érdekl6désére. Ezért a jegyvasarlas soran megadott e-mail cimén keresztil a jovében né-
hany tovabbi programunkrol is tajékoztatast kiildhetiink az On részére.

Adatkezelés id6tartama: legfeljebb a vasarlastol szamitott 1 év.

Adatkezelés jogalapja: az AdatkezelSnek a jegyvasarlason mint szerz8déskotésen alapuld jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

On jogosult arra, hogy tiltakozzon az ilyen adatkezelés ellen az adatvedelem(@mupa.hu cimre kiildott le-
vélben.
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D) Miipa hirlevél

A Mupa Magyarorszag egyik vezet6 kulturalis intézményeként legfébb feladatanak tekinti, hogy a magyar
és a nemzetkozi komoly- és konnylizenei, illetve szinhazi élet kiemelkedd szinvonall produkcidi a magyar
kozonség minél szélesebb rétegéhez eljussanak. Ezért célunk, hogy minél tobb eseményiinkon vendé-
glinkként koszénthessik Ont.

Ha megtisztel minket annak lehet&ségével, hogy hozzajarulasa révén e-mailen keresztiil vagy egyéb kom-
munikacios csatornan kozvetlendl is megkeressiik Ont a Liszt Unnep programijaival, illetve az altalunk ren-
dezett egyéb kulturalis programokkal kapcsolatban, akkor vallaljuk, hogy az altalunk szervezett kulturalis
programokra vonatkozé minden Iényeges informaciorédl a megfelelo idében tajékoztatjuk Ont. Ennek so-
ran az On alabbi adatai kerilnek kezelésre: név, titulus, e-mail-cim, nyelv, mUfaji preferencia.

Az adatkezelés id6tartama: a hozzajarulas visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Amennyiben a jovében nem kivan kozvetlenil értesulni programjainkrol, hozzajarulasat visszavonhatja a
hirlevélben a ,Leiratkozas” linkre val6 kattintassal vagy az adatvedelem(@mupa.hu cimre kiildott levélben.

E) Regisztracio

A Muipa mindent elkovet annak érdekében, hogy a szolgaltatasainak |genybevetele soran, a kiemelten
ligyfélkdzponta kapcsolattartas révén On minél nagyobb felhasznaléi éimény részese lehessen. Az On
igényeinek minden tekintetben megfelel6 és magas szinvonall szolgaltatas nydjtast nagyban megkonnyiti
szamunkra, ha regisztral a honlapunkon.

A www.mupa.hu honlapon torténé regisztraciéval On az alabbi adatai kezeléséhez jarul hozza: e-mail

cim, jelszo, név, titulus, nem, szliletési év, lakdhely (orszag), iranyitészam, m(ifaji preferencia, diak/tanar
statusz. A honlap regisztralt felhasznalokénti hasznalata soran az On tevékenységei révén tovabbi szemé-
lyes adatok kerllhetnek a kezeléslinkbe: vasarlasi torténet, a honlapon végzett miveletek, bongészési
aktivitas. Ezeket az adatokat a minél hatékonyabb Ggyfélkozponti kapcsolattartas és problémakezelés ér-
dekében hasznaljuk fel.

Amennyiben a regisztracio soran vagy azt kovetéen hozzajarul ahhoz, hogy hirleveliinkkel kozvetleniil is
megkereshessiik Ont, lehetdvé teszi szamunkra, hogy - a fenti adatok felhasznalasa révén - naprakész és
az On felhasznal6i igényeit mind magasabb szmten tikrozé személyre szabott ajanlatokat készithessiink az
On részére.

Adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A megadott személyes adataihoz a sajat felhasznaloi fiokjan keresztil On barmikor hozzaférhet, azokat
szabadon kezelheti. Az On altal megadott e-mail a kommunikacié legautentikusabb csatornéja, ezért an-
nak megvaltoztatasara az adatvedelem(@mupa.hu e-mail cimre tortént kérelem megkuldése révén van
csak lehetéség.

Tajékoztatjuk, hogy a GDPR 5. cikk (1) bekezdésében rogzitett adatkezelési elveket, kiilondsen a célhoz
kotottség, adattakarékossag és a pontossag elvét szem elStt tartva a Miipa nem kezel olyan adatokat,
amelyek nem szolgaljak az eredeti adatkezelési célokat. Erre figyelemmel, amennyiben az On felhasznaloi
fiokjahoz kapcsoloddan semmiféle aktivitas nem torténik 2 és fél évig, ebben az esetben egy figyelmez-
tetd értesitést kiildiink, melyben tajékoztatjuk a fiokja megsziintetésérdl. Amennyiben az ezt koveté fél
évben sem végez semmilyen regisztralt felhasznalokénti tevékenységet, a fidkjat és az altalunk ezzel sz-
szefliggésben kezelt személyes adatait ezt kdvetSen toroljiik. Ez a rendelkezés nem vonatkozik a Mipa+
hiségprogram tag felhasznalokra, annak érdekében, hogy az érintettet az adattorlés eredményeként ne
érhesse hatrany (pl: hliség pontok elvesztése).
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F) Miipa+ hiiségprogram

A Muipa a leghliségesebb vendégei szamara hliségprogramot mukodtet, amelynek révén fokozatosan bo-
viilé el6nyoket - jegyarkedvezményt, exkluziv rendezvényeket, el6vasarlasi lehet&séget, kiemelt parkolo-
hely - nydjt a résztvevéknek.

A Miipa+ hiiségprogramhoz térténd csatlakozaskor adott hozzajarulasa révén a hliségprogram Altalanos
Szerz6dési Feltételeiben vallalt (folyamatosan béviild) szolgaltatasok — kozvetlen kapcsolattartas, elényok
biztositasa stb. - teljesithetésége céljabdl, a regisztraciokor megadott személyes adatokon fell, az On
alabbi adatait kezeljlik: lakcim, telefonszam, hliségkartya szama, hliségpontok szama, hiiség szint, gépjar-
mU rendszama, egyedi igények (pl. mlisorkalauz postai Gton torténé megkuldése).

On barmikor jogosult megsziintetni a hliségprogram tagsagat és visszavonni az ezzel kapcsolatos
adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat, ebben az esetben azonban elvesznek az addig elért
hliségpontjai, és a hliségszintje az esetleges ismételt belépés esetén sem allithatd vissza. A kérelme 48
oran belll még visszavonhato.

A Mipa+ hlségprogram kommunikacidja

A Miipa+ hliségprogramhoz térténd csatlakozaskor az Altalanos Részvételi Feltételekben foglaltak szerint
On elfogadija, hogy a Mipa és a N\upa+ hliségprogram mikodésével, szolgaltatasaival, a kiilonbozé aktualis
kedvezményekkel és a tagok részére rendezett eseményekkel kapcsolatos tajékoztatas rendszeres e-ma-
iles értesitések (hirlevelek) formajaban torténik.

A hlségprogram tagjaként a tajékoztatd lizenetek blokkolasaval vagy meg nem nyitasaval eleshet a hliség-
program kedvezményes ajanlataitol és a hiségprogram dijtalanul Iatogathatd rendezvényeirdl sz616 infor-
macioktol. A fentiekbdl adodd esetleges veszteségek vagy karok miatti felelésségét a Mipa kifejezetten
kizarja.

A megadott személyes adataihoz a sajat felhasznaldi fiokjan keresztiil On barmikor hozzaférhet, azokat
szabadon kezelheti. Az On altal megadott e-mail a kommunikacié legautentikusabb csatornaja ezért
annak megvaltoztatasara az info(@mupa.hu e-mail-cimre tortént kérelem megkildése révén van csak
lehetdség.

Adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

G) Kép- és hangfelvétel készitése

A Fesztival herszme|re torténd belépéssel On kifejezetten elfogadja, hogy a Fesztival programjain, illetve
helyszinein kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyen esetlegesen latogatéi minéségében On is feltlinhet.
A Fesztival (nyilvanos) rendezvényein torténd részvétellel On hozzajarul, hogy a Szervezd a felvételt a kul-
turalis alaptevékenységével osszefliggésben felhasznalja. A felvétel ilyen jellegli felhasznalasaval osszefiig-
gésben semmilyen koveteléssel nem élhet sem a Mipaval, sem a szervezékkel vagy a felvétel készit&ivel,
illetve a felvételt barmely mas érvényes jogcimen felhasznaldkkal szemben.

3. AZ ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK MODJA

Az alabbi igényekkel kapcsolatos levelét az adatvedelem(@mupa.hu e-mail-cimen keresztil fogadjuk.

On barmikor kérheti, hogy az Adatkezel& tajékoztassa, kezeli-e személyes adatat, és ha igen, akkor az ltala
kezelt személyes adatokhoz biztositson megfeleld hozzaférést. Felhasznaloi profiljaba torténd belépéssel
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On kozvetlenil is hozzafér személyes adataihoz, de ettdl fliggetlenil a személyes adatok kezelésérél bar-
mikor irasban tajékoztatast kérhet. Tajékoztatjuk, hogy az e-mailben kiildott tajékoztataskérést az Adatkez-
el§ csak akkor tekintheti hitelesnek, ha azt a felhasznald regisztralt e-mail-cimérdl kiildik, ez azonban nem
zarja ki, hogy az Adatkezel§ a tajékoztatas megadasa elStt a kérelmezdt mas médon is beazonositsa.

Amennyiben azt tapasztalja, hogy az Onrél kezelt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak, kér-
heti ezek helyesbitését. Amennyiben regisztralt felhasznalonk, adatait a felhasznaléi profiljan keresztdl
sajat maga is modosithatja.

On barmikor kérheti altalunk kezelt személyes adatainak torlését. A torlés megtagadhaté (i) a vélemény-
nyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol, vagy (ii) ha a személyes ada-
tok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad, valamint (iii) ha az adatkezelés jogi igények el&terjesztése,
érvényesitése, illetve jogos érdek védelme céljabol sziikséges. A torlési kérelem megtagadasarol a Mipa
minden esetben tajékoztatja az érintettet, megjeldlve a térlés megtagadasanak indokat. Személyes adat
torlésére iranyuld igény teljesitését kovetden a korabbi (torolt) adatok mar nem éallithatok helyre.

On kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezel$ korlatozza, ha vitatja a kezelt személyes
adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy el-
lendrizziik a személyes adatok pontossagat. Akkor is kérheti az adatkezelés korlatozasat ha az adatkezelés
jogellenes vagy annak célja mar megvaldsult, de On ellenzi a kezelt személyes adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

Az On altal rendelkezésre bocsatott és a Miipa altal automatizalt médon kezelt személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, geppel olvashaté formatumban, az On kérelmére a Miipa kételes kiadni és/vagy
azokat egy masik adatkezeld részére tovabbitani.

On barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, (i) ha a személyes adatok kezelése kizardlag
az adatkezelére (Miipa) vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges; (ii) ha az adatkezelés célja kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas; vagy (iii) ha az adatkezelésre kozérdekd feladat teljesitése
érdekében kerlil sor. A Miipa a tiltakozas jogszerlségét megvizsgalja, és ha a tiltakozads megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést megszinteti.

4. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezel6 nevében személyesadat-kezelést a vellink szerzédéses kapcsolatban Iévé adatfeldolgozok
végeznek. Az adatfeldolgozo az adatra vonatkozoan 6nallé dontést nem hozhat, kizarélag az Adatkezel&vel
kotott szerzédés rendelkezései és a kapott utasitasok szerint jogosult eljarni. Adatfeldolgozodinkat Ggy va-
lasztottuk ki, hogy az altaluk végzett adatkezelés soran a lehetd legnagyobb mértékben garantalva legyen
az On szemelyes adatainak biztonsaga. A hatélyos jogszabalyoknak valo megfelelesrol minden adatfeldol-
gozast végzd partnerlinktdl szerz6désbe foglalt nyilatkozatot kériink be, és csak ennek birtokaban végez-
hetnek barmilyen adatkezelést a Mipa nevében. Adatfeldolgozéink aktualis listajat erre a hivatkozasra kat-
tintva tekintheti meg.

5. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Amennyiben tovabbi informaciora lenne sziiksége, |épjen velink kapcsolatba az adatvedelem(@mupa.

hu e-mail-cimen, a 1453 Budapest, Pf. 57 postacimen keresztil vagy személyesen. Tajékoztatjuk, hogy
amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igényét személyesen terjeszti eld, kollégaink felkérhetik személy-
azonossaganak igazolasara.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetlendl a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Ha-
tosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9; telefon: +36 1 391
1400; fax: +36 13911410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; webhely: http://www.naih.hu) fordulhat.

Jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A
per - az On vélasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindit-
hato.
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Az AdatkezelS egyoldald dontése alapjan barmikor jogosult arra, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatot

modositsa. Amennyiben ez az adatkezelés elveinek vagy céljanak megvaltoztatasaval jar, elézetesen be-
szerzi az érintett hozzajarulasat a tovabbi adatkezeléshez.

Budapest, 2022. november 25.
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